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A Forsakringsavtalet

A.1 Allmanna bestammelser

For forsakringsavtalet galler vad som star skrivet i forsakringsbrevet och dartill hérande handlingar, de allmanna vill-
koren fér denna forsékring, forsakringsavtalslagen och allman lag i évrigt.

Forsakringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som lamnades dé& forsakringen tecknades eller Andrades. Om nagon
uppgift ar oriktig eller ofullstéandig, galler vad som for sddant stadgas i férsékringsavtalslagen.

Forsakringsgivare ar Dina Férsékring AB (publ), org.nr. 516401-8029, Box 2372, 103 18 Stockholm. Styrelsens séte
ar Stockholm.

A.2 Vem forsakringen galler for
Forsakringen géller foér den person som anges som férsékrad i forsékringsbrevet.

A.3 Nar forsakringen galler

Forsakringen géller for olycksfallsskada som intréffar under den tid som forsékringen &r i kraft. Férsakringen géller
under den tid som anges pa forsékringsbrevet och férlangs automatiskt om det inte ségs upp av Dina Forsékringar
eller férsakringstagaren.

Forsakringen géller dygnet runt (heltid). Forsékringen kan tecknas fér den som inte fyllt 60 ar. Forsakringen galler
langst till och med huvudférfallodagen narmast efter det att den férsékrade fyllt 67 ar, om inte annat anges i avtalet.
Dina Forsakringar har ratt att infér varje ars foérlangning &ndra premie och forsékringsvillkor for forsékringen.

A.4 Var forsakringen galler

Forsakringen géller for olycksfallsskada som intréffar i hela varlden. Vid olycksfallsskada som intraffar utanfér Norden
ersétter inte foérsakringen kostnader enligt C.2 - C.5 i detta villkor. | évrigt géller férsdkringen med vissa begransning-
ar, se avsnitt D.

B Forsikringens ikrafttridande

Dina Forsakringars ansvar intrader dagen efter den dag d& forsakringstagaren ansékte om forsakringen, forutsatt att
den forsékrade uppfyller kraven pa anslutning till forsakringen och att forsakringen kan beviljas pa normala villkor. Foér
utdkning av forsakringsskydd galler samma bestdmmelser som vid ny ansékan om forsakring.

Angaende premiebetalning, se avsnitt F.

C Forsiakringens omfattning

Forsékringen géller for olycksfallsskada. Olycksfallsforsékringen omfattar

e Kostnader, bestdende av: lake-, tandskade-, resekostnader, ersattning for klader och glaségon.
e Arrerséttning.

e Medicinsk invaliditet.

e Dodsfall.

Forsakringen ldamnar ersattning for skaliga och nédvandiga kostnader. Kostnader ska styrkas med originalkvitton
eller intyg om utbetald ersattning fran vardgivare/landsting.

Ersattning betalas inte for kostnader som ersétts pa annat satt enligt lag, konvention, férfattning, kollektivavtal, an-
nan forsékring (exempelvis trafik- eller arbetsskadeférsakring) eller av kommun, landsting eller staten.

Ar férsékrad inte ansluten till Férsékringskassan begrénsas erséattningen till vad som skulle betalas fran férsékring-
en om den férsakrade varit ansluten.

Om den forsékrades hélsotillstdnd foérsamrats, beroende pa ett kroppsfel som antingen redan fanns vid olycksfalls-
skadan eller som tillstétt senare utan samband med olycksfallsskadan, Idmnas ingen ersattning fér kostnader och
den invaliditet som férsdmringen medfort.

For forlorad arbetsinkomst 1dmnas inte erséttning.

Med olycksfallsskada menas:
e En kroppsskada som drabbar den forsékrade ofrivilligt genom plétslig yttre hdndelse. Med "yttre handelse” me-
nas ett utifrdin kommande vald mot kroppen. Olycksfallsskadan ska ha kravt lakarbehandling.
Total halseneruptur, vridvald mot kna samt smitta p& grund av fastingbett ersatts som olycksfallsskada.
Med olycksfallsskada jamstalls skada pa grund av forfrysning, varmeslag eller solsting. S&dan kroppsskada ska
anses ha intréffat den dag den visar sig.
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Med olycksfallsskada menas inte:

e Kroppsskada till féljd av Gveranstrangning, ensidig rorelse, forslitningsskada eller aldersférandringar. Kropps-
skada som normalt inte betraktas som olycksfallsskada ar exempelvis ryggskott, diskbrack och muskelbristning.
Som olycksfallsskada menas inte kroppsskada som uppkommit genom vridvald om inte vridvaldet ar orsakat
genom en direkt yttre hdndelse (avser inte vridvald mot kna).

e Kroppsskada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterie, virus eller annat smittamne (avser inte smitta
pa grund av fastingbett).

o Kroppsskada som uppkommit genom anvéndning av medicinska preparat eller genom ingrepp, behandling eller
undersdkning som inte orsakats av en olycksfallsskada som omfattas av denna férsakring.

e  Sadant tillstdnd som, dven om det konstaterades efter en olycksfallsskada, enligt medicinsk erfarenhet inte kan
anses bero pa olycksfallsskadan utan pa sjukdom, aldersférandring, lyte eller sjukliga férandringar.

C.1 Sjalvrisk

Sjalvrisk for kostnader enligt momenten C.2 - C.5 i detta villkor framgar av forsakringsbrevet.
For invaliditets- och dédsfallsersattning, samt arrerséttning galler férsakringen utan sjalvrisk.

C.2 Ersattning for lakekostnader

Ersattning lamnas for lakarvard, behandling och hjalpmedel som lakare foreskrivit for skadans ldkning. Ersattning
lamnas endast nar vard eller behandling ges inom den offentliga varden eller av lakare som har vardavtal med sjuk-
vardshuvudman. Erséattning lamnas upp till sjukvardshuvudmans hégkostnadsskydd. Dygnsavgift avseende sjukhus-
vard ersatts inte.

Lakekostnader ersétts i langst fem ar fran tidpunkten for olycksfallsskadan. Efter det att invaliditetsersattning utbe-
talats ldmnas ingen ersattning for [Akekostnader.

C.3 Erséttning foér tandskador

Ersattning lamnas for behandling som utforts av tandlakare till féljd av olycksfallsskada. Fér tandbehandling lamnar
forsakringen erséttning for behandling som omfattas av statligt tandvardsstéd. For tandvard hos tandlakare som inte
ar ansluten till Forsakringskassan kan erséattning lamnas for avgift som den férsékrade skulle ha haft om tandldkaren
varit ansluten till Forsékringskassan.

Behandling och arvode ska godkénnas av Dina Férsakringar i forvag. For nddvandig akutbehandling ersatts kost-
naderna aven om Dina Férsakringars godkannande inte hunnit inhamtats.

Den forsakrade ska utan dréjsmal soka tandlakare och anméla skadan till Dina Férsakringar. Om det redan vid ska-
detillfallet forelag ett tandbehandlingsbehov vad avser de skadade tanderna, dger Dina Forsakringar ratt att i skalig
omfattning delvis eller helt nedsatta ersattningens storlek. Implantatbehandling kan erséattas inom ramen for utbyte
av erséttningsberattigande tandvardsstod.

Med tandskada menas dven skada péa tandprotes som var pa plats i munnen nar protesen skadades.

Maste slutbehandlingen pa grund av den forsakrades alder uppskjutas till senare tidpunkt ersétts dven for den
uppskjutna behandlingen under forutsattning att Dina Forsékringar innan den forsakrade fyllt 25 ar godkant den
uppskjutna behandlingen. Fér behandling som foretas senare men fore fylida 30 &r, ersatts kostnaderna under
forutsattning att Dina Forsakringar tagit stalining innan den férsékrade fyllt 25 &r och i anslutning hartill godkant den
uppskjutna behandlingen.

Ersattning lamnas for kostnader for behandling inom fem ar fran det att olycksfallsskadan intraffade. Har forsakringen
lamnat erséttning for en slutbehandling av tandskadan l[amnar férsakringen inte ytterligare erséattning. Ersattning kan
lamnas om férsamring intratt som inte var férutsagbar vid slutbehandlingen och beror pa olycksfallsskadan.

Skada vid tuggning och bitning ersétts inte.

C.4 Ersattning for resekostnader

Ersattning lamnas for resekostnader i samband med vard och behandling som lakare foreskrivit for skadans ldkning.
Resekostnader for vard och behandling ersatts hogst med den egenavgift som tillampas inom hemlandstinget. Maste
sérskilt transportmedel anlitas for att den forsakrade ska kunna utféra sitt ordinarie yrkesarbete eller skolutbildning/
arbetsmarknadsutbildning, I1&mnas erséattning fér merkostnader fér resor mellan fast bostad och ordinarie arbetsplats
eller skola. Merkostnader f6r resor mellan fast bostad och ordinarie arbetsplats ska i forsta hand erséattas av arbetsgi-
vare/forsakringskassan.

Resekostnader ersatts for billigaste, vanligen forekommande fardsatt som med hansyn till den forsakrades tillstand
kunnat anvandas och som tillstyrkts av lakare.

Resekostnader ersatts i 1angst fem ar fran tidpunkten for olycksfallsskadan. Ersattning Iamnas inte sedan invalidi-
tetsersattning utbetalats.
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C.5 Ersattning for klader och glaségon

Om olycksfallsskadan har krévt l1akar- eller tandlékarbehandling ersétts personliga klader, hjalm, glaségon (inte sol-
glasdgon), kontaktlinser, hdrapparat och andra burna handikapphjélpmedel som skadats i samband med olycksfalls-
skadan. Om skadat féremal gér att reparera lamnas erséattning for reparationskostnaden. Férsékringen ersatter inte
hjalm, klader eller skyddsutrustning som ar sarskilt anpassad foér fard med motorcykel, moped eller terrdngskoter.

Vid véardering av klader och glaségon anvands nedanstaende tabell som visar ersattningen i procent av nypriset
beroende av foremalets alder.

Alder 0-1ar 1-2 &r 2-3 ar 3-4 &r 4-
Procent 100 80 60 40 20

Ersattning ldmnas med hdgst 25 procent av basbeloppet det ar olycksfallsskadan intraffade.

C.6 Ersattning for arr

Ratt till ersattning for &rr intréader forst efter avslutad behandling och sedan &rret bedémts vara kvarstaende for
framtiden, dock tidigast ett ar fran det att olycksfallsskadan intraffade. En forutséttning ar att olycksfallsskadan kravt
lakarbehandling.

Ersé&ttningens storlek bestams enligt en vid utbetalningstillféllet géllande tabell.

C.7 Ersattning vid medicinsk invaliditet

Med invaliditet menas att olycksfallsskadan medfért bestdende nedsattning av kroppsfunktionen.

Med medicinsk invaliditet menas for framtiden bestdende nedséattning av den férsakrades kroppsfunktion. Hansyn
tas endast till sddan nedsattning som objektivt kan faststallas. Nedsattning ska vara orsakad av olycksfallsskada.
Som medicinsk invaliditet raknas &ven bestaende vark, férlust av sinnesfunktion eller inre organ.

Ratten till invaliditetsersattning pa grund av medicinsk invaliditet uppkommer nar sadan invaliditet intraffat, dock
tidigast ett ar efter det att olycksfallsskadan intraffat.

Den medicinska invaliditetsgraden bestdms enligt medicinskt tabellverk, faststéllt av Férsékringsférbundet, som var
gallande vid skadetillfallet.

Var funktionsférmégan redan tidigare nedsatt i skadad kroppsdel frAnraknas motsvarande medicinska invaliditets-
grad. Kan funktionsférmagan forbattras genom anvandning av protes, bestdms invaliditetsgraden med beaktande
aven av protesfunktionen. Den totala invaliditetsgraden begransas till 100 procent pa grund av olycksfallsskada.

Bestamning av den medicinska invaliditetsgraden sker oberoende av i vilken grad den férsdkrades arbetsformaga
har blivit nedsatt. Medicinsk invaliditet fér tandférlust och tandskada ersétts inte.

C.7.1 Invaliditetsersittningens storlek

Forsakringsbeloppet vid fullstandig invaliditet ar det belopp som framgar av férsékringsbrevet. Forsakringsbeloppet
minskas med 5 procentenheter per ar frdn och med det ar den forsakrade fyller 56 ar.
Ersattningen betalas ut med sé stor del av férsékringsbeloppet som svarar mot invaliditetsgraden.

C.7.2 Utbetalning och vardesakring av invaliditetsersattning

Forsakringsbeloppet bestams av det prisbasbelopp som géller det ar da ersattningen betalas ut.

Slutreglering av skadan goérs nar den medicinska invaliditeten ar faststélld. Dessférinnan kan férskott pa invalidi-
tetserséttning betalas ut. Férskottet ska svara mot den lagst férvantade medicinska invaliditeten. Sddant forskott,
uttryckt i kronor, avrdknas fran den ersattning som betalas ut nér invaliditetsgraden har faststallts.

Avlider den férsakrade innan ratt till invaliditetsersattning har intratt utbetalas ingen invaliditetserséattning. Vid déds-
fall innan slutreglering skett utbetalas till dédsboet det belopp som svarar mot den sakerstéllda definitiva invaliditets-
graden vid dodsfallet. Ersattning ldmnas inte om dddsfallet intraffar inom tolv manader fran skadedagen.

C.7.3 Omprovning av ersattningen om invaliditeten 6kar

Om olycksfallsskadan medfér att den férsdkrades kroppsfunktion vasentligen forsamras efter det att slutreglering
skett, har den forsakrade ratt att dterkomma och fa invaliditetsgraden provat pa nytt.
Detta medges inte sedan mer an tio ar forflutit fran det att olycksfallsskadan intraffade.

C.8 Erséttning vid dédsfall

Ratt till dodsfallsersattning foreligger om olycksfallsskadan orsakar den forsakrades déd inom tre ar fran olycksfalls-
skadan. Ersattning lamnas med hdgst det belopp som anges i férsékringsbrevet. Forsakringsbeloppet utbetalas till
den férsékrades dédsbo.
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D Begrinsningar i forsakringens omfattning
D.1 Sport och idrott

Efter det att den férsékrade fyllt 16 ar tillampas foljande inskrankningar.
Forsakringen géller inte for olycksfallsskada vid deltagande i
e boxning eller annan kampsport dar slag/sparkar eller motsvarande ingar,
e tavling eller traning med motorfordon,
e sport, idrottstavling eller organiserad trédning som professionell idrottsutévare.
Med professionell idrottsutdvare menas att minst ett prisbasbelopp av den férvarvsmassiga inkomsten under det ar
som olycksfallsskadan intraffade, kommer fran den idrott som utdvas.

D.2 Vistelse utanfor Norden

Vid vistelse utanfér Norden som varat mer &n tolv manader lamnas inte erséattning for skada som leder till invaliditet,
dodsfall eller arr. Vistelsen utanfér Norden anses inte avbruten genom tillfélliga uppehall i Norden for lakarbesok,
sjukhusvard, affarer, semester eller dylikt.

Ersattning kan lamnas for dodsfall och invaliditet vid vistelse utanfér Norden i mer &n 12 manader om den forsak-
rade &r
i utlandstjanst hos svenska staten, ett svenskt foretag eller en svensk ideell férening,
i tjidnst hos ett utlandskt féretag med fast anknytning till Sverige,
i tidnst hos en sammanslutning av stater dar Sverige ar medlem,
i tjidnst hos en internationell organisation med fast anknytning till Sverige,
utlandsstuderande (teoretiska studier)
au-pair.
Ovanstaende géller aven i det fall férsédkrad medfoljer make, maka, sambo eller registrerad partner som vistas utom-
lands enligt angivna férutsattningar.

D.3 Vistelse i omrade med krig eller krigsliknande politiska oroligheter

Befinner sig Sverige i krig eller i ett forhallande som av regeringen jamstélls med krig galler sarskild lagstiftning i fraga
om Dina Fdrsakringars ansvar.

Forsakringen galler inte for olycksfallsskada som anses vara beroende av krig eller krigsliknande politiska orolighe-
ter,

Vid vistelse utanfor Sverige i omrade dar krig eller krigsliknande politiska oroligheter bryter ut under vistelsen géller
férsékringen under de forsta 45 dagarna under férutsétining att den férsékrade inte deltar i kriget eller oroligheterna.
Forsakringen géller inte for foljder av olycksfallsskada som visar sig inom tolv manader efter att krigstillstand eller
krigsliknande politiska oroligheter har upphort.

D.4 Atomkarnprocess
Forsakringen géller inte vid olycksfallsskada som orsakats direkt eller indirekt av atomkarnprocess.

D.5 Terroristhandling

Forsékringen géller inte vid dodsfall eller olycksfallsskada som férorsakats genom spridning av biologiska, kemiska
eller nukledra substanser i samband med terroristhandling.

Terroristhandling ar en handling som inbegriper men inte &r begransad till anvandning av tvang eller vald och/eller
hot om tvang eller vald av person eller grupper av personet.

Den utférs av ndgon som antingen handlar ensam, for en organisations eller statsmakts rakning eller i férbindelse
med organisation eller statsmakt. Handlingen begas for eller av politiska, religidsa, ideologiska eller etiska skal,
inklusive avsikten att paverka en statsmakt och/eller att ingjuta fruktan i allmanheten eller ndgon del av allménheten.

D.6 Grov vardsloshet eller uppsat

Om den férsdkrade med uppsét framkallat en olycksfallsskada I&mnas ingen erséttning genom forsakringen.

Har den forsakrade genom grov vardsldshet orsakat en olycksfallsskada eller férvarrat en redan intraffad olycks-
fallsskada kan ersattningen séttas ned efter vad som &r skaligt med hénsyn till férhallandena och omsténdigheterna i
ovrigt. Detsamma géller om den férsakrade annars maste ha antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om
att detta innebar en betydande risk for att skadan skulle intraffa.

Olycksfallsskada som intraffar i samband med att den férsakrade utfort en brottslig handling som enligt svensk lag
kan leda till boter eller fangelse medfor i normalfallet ingen erséttning. Detsamma géller ocksa olycksfallsskada som
anses ha samband med att den forsakrade varit paverkad av alkohol, andra berusningsmedel, sémnmedel, narko-
tiska preparat eller genom felaktigt bruk av 1akemedel.

Ovanstéende géller inte om den forsékrade var under 18 ar eller allvarligt psykiskt stord.
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E Atgarder vid ansprak pa ersattning
Anmalan om olycksfallsskada eller dodsfall som kan ge ratt till erséttning ska goras till Dina Forsékringar sa snart
som mojligt, dock senast inom tre ar fran det att den forsakrade fatt kAnnedom om att fordran kunnat géras géllande.

En forutsattning for ratt till ersattning vid skada ar att den férsdkrade snarast
e anlitar behérig och ojavig lakare,
e under sjuktiden star under fortlépande lakarkontroll och iakttar lakarens foreskrifter,
o foljer Dina Forsakringars anvisningar.
Den forsakrade ska enligt Dina Férsdkringars anvisningar komma in med lakarintyg och évriga handlingar, som ar av
betydelse f6r bestdmning av ratten till ersattning. Kostnaderna for l&karintyg och 6vriga handlingar ersatts av Dina
Forsakringar. Kostnaden for en eventuell éversattning av handlingar bekostas av den forsakrade.

Dina Forsakringar kan begéra att den forsdkrade kommer till undersdkning hos sarskild anvisad lakare. Lakekost-
nader och resekostnader fér sddan understkning bekostas av Dina Forsakringar.

Pa Dina Forsakringars begéran ska medgivande lamnas for att inhamta upplysningar fran lakare eller annan sjuk-
vardspersonal, sjukhus, annan sjukvardsinrattning, Forsakringskassan eller annan forsakringsinrattning for bedém-
ning av Dina Forsékringars ansvarighet.

F Allmanna bestammelser

F.1 Premiebetalning

F.1.1 F6rsta premien

Premien for ny forsakring eller utdkning av forsakring (tillaggspremie) ska vara betald inom 14 dagar fran den dag da
Dina Forsakringar sant férsékringsbrevet med premiefaktura.

F.1.2 Premie for férnyad férsakring

Premie for fornyad forsékring ska vara betald senast den dag da den nya férsakringstiden borjar. Premie behover
dock inte betalas tidigare &n en manad efter det att Dina Forsakringar har avsant premiefakturan.

F.1.3 Uppdelad premie

Har det avtalats om flera premieperioder (exempelvis att premien ska betalas varje kvartal) ska premien for varje
period, efter den forsta, betalas senast pa periodens forsta dag. Premien behéver dock inte betalas tidigare &n en
manad efter det att Dina Forsékringar har avsént premiefakturan.

F.1.4 Sarskilda regler vid autogirobetalning

Betalas premien via autogiro ska premien for varje premieperiod, efter den forsta, vara betald pa periodens forsta
dag. | 6vrigt galler bestdmmelserna i separat villkor fér autogiroavtalet.

F.1.5 Om premien betalas for sent

Betalas inte premien i rétt tid har Dina Forsékringar réatt att sdga upp foérsakringen att upphdra 14 dagar efter den dag
Dina Férsakringar sander uppsagningen. Betalas premien under dessa 14 dagar fortsatter férsakringen att gélla.

F.1.6 Andring av premie eller villkor

Vid &ndring av premie eller villkor till férsékringens arsforfallodag ska information om andring lamnas samtidigt med
premiekravet foér den nya period som de nya villkoren ska bérja galla.

F.1.7 Uppsagning av forsakring

Forsakringstagaren far nar som helst sdga upp forsakringen att upphoéra omedelbart eller vid en viss framtida tid-
punkt.

Dina Forsakringar far sédga upp forsakringen till forsakringstidens utgéng. Uppsagningen ska goras skriftligen och
sandas till férsékringstagaren senast en manad innan férsakringstiden gar ut. Uppsagningen ska innehélla en forfra-
gan om forsakringstagaren vill ha forsakringen férnyad. Begér férsakringstagaren att férsakringen ska fornyas, galler
uppsagningen bara om det finns sérskilda skal.

F.1.8 Aterupplivning

Forsakring som sagts upp pa grund av att férnyelsepremien inte har betalats i ratt tid, kan aterupplivas inom tre
manader fran dagen forsakringen upphorde att gélla. Férsakringen blir géllande pa nytt dagen efter den dag premien
betalas. Olycksfallsskada och dddsfall som intraffat under den tid férsakringen inte var géllande omfattas inte av
foérsakringen.
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F.2 Upplysningsplikt

Forsakringstagaren och den forsékrade ar skyldiga att pa forsakringsbolagets begéran lamna upplysningar som kan
ha betydelse for fragan om forsékring ska meddelas, utvidgas eller férnyas. Forsakringstagare och den férsakrade
ska ge riktiga och fullstandiga svar pa Dina Forsékringars fragor.

Har den forsakrade uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte ar ringa, lamnat oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter
av betydelse for avtalet och Dina Fdrsakringar inte skulle ha meddelat férsékring med k&nnedom om de réatta uppgif-
terna, &r Dina Forsakringar fritt fran ansvar for det intraffade férsékringsfall vad géller denne.

Om Dina Férsékringar under forsakringstidens far kinnedom om att upplysningsplikten har &sidosatts, far Dina
Forsakringar sédga upp férsakringen for upphdrande.

Uppséagningen far verkan tre mé&nader efter att den avséants fran Dina Forsékringar.

F.3 Preskriptionsregler

Den som har ansprak pa forsakringsersattning maste vacka talan mot Dina Férsakringar inom tre ar efter att ha fatt
kannedom om att ansprak kunde géras géllande och i vart fall inom tio ar fran det att anspraket tidigast kunde goras
géllande. Annars gar ratten till ersattning férlorad.

Om anspraket har framstallts till Dina Fors&kringar inom denna tid, &r fristen enligt férsta meningen sex manader
fran det att Dina Forsakringar har tagit slutlig stallning till ersattningsfragan.

F.4 Tidpunkt fér utbetalning och rantebestammelser

Sedan ritt till utbetalning uppkommit enligt avsnitt C och den som goér ansprak pé ersattning fullgjort vad som aligger
denne enligt avsnitt E i dessa villkor, ska utbetalning ske senast en méanad déarefter.

Sker utbetalning senare betalar Dina Forsékringar drojsmalsranta enligt réantelagen, om rantebeloppet dr minst en
halv procent av prisbasbeloppet_for det ar nar utbetalning sker.

F.5 Force majeure

Dina Forsakringar ar inte ansvarigt for forlust som kan uppstad om utredning rérande forsakringsfall eller utbetalning
fordrojs pa grund av krig eller politiska oroligheter eller pa grund av lagbud, myndighets atgéard eller stridsatgarder i
arbetslivet.

F.6 Gemensamt skadeanmalningsregister

Vi har ratt att registrera anmélda skador med anledning av denna férsakring i ett for forsakringsbranschen gemen-
samt skadeanmalningsregister (GSR).

F.7 Personuppgiftslagen

Personuppgiftsansvarig ar Dina Forsakring AB, Box 2372, 103 18 Stockholm, telefon 08-518 037 00,
info.dina-ab@dina.se Registrering och behandling sker av sddana personuppgifter om dig som &r nédvandiga for att
administrera och fullgtra forsakringsavtalet och vara rattsliga skyldigheter, som underlag for utvardering av forsak-
ringsvillkor, for marknadsanalyser, fér information och marknadsféring av 6vriga férsakringsprodukter och for att
kunna ge en god service i 6vrigt. Uppgifterna, som normalt kommer direkt fran dig eller fran nagot bolag inom Dina
Forsakringar, kan komma att I1amnas ut till andra bolag inom Dina Férsakringar, till andra bolag som vi samarbetar
med samt till myndigheter i de fall detta féljer av lag. Du kan vanda dig direkt till Dina Forsakring AB eller genom ditt
lokala Dina-bolag (vars adress m.m. framgar av férséakringsbrevet) och skriftligen en gang per ar begara information
om de personuppgifter som behandlas. Du kan ocksa nér som helst anmala att dina personuppgifter inte ska anvan-
das for direktmarknadsféring eller anmaéla rattelse av felaktig eller missvisande uppgift.

F.8 Hur man 6verklagar Dina Foérsakringars beslut

Den som inte ar ndjd med Dina Férsakringars beslut i skadedrenden kan

o Kontakta handlaggaren som handlagt arendet och begéra att beslutet omprdvas i Dina Foérséakringar Forsékrings-
namnd, Box 2372, 103 18 Stockholm, telefon 08-518 037 00 www.dina.se.

e Vanda sig till Personférsakringsndmnden, Box 24067, 104 50 Stockholm, telefon 08-522 787 20, besdksadress
Karlavdgen 108, www.forsakringsnamnder.se, eller Allmanna reklamationsnamnden, Box 174, 101 23 Stockholm,
telefon 08-508 860 00, besdksadress Teknologgatan 8 C, www.arn.se.

e Vacka talan mot Dina Férsékringar vid allmén domstol.

Rattskyddsférsakringen i hemférsakringen kan gélla vid tvist med forsékringsbolaget, kontakta ditt hemférsakrings-

bolag. Upplysningar i férsékringsfragor lamnas ocksé av Konsumenternas Férsakringsbyrd, Box 24215, 104 51

Stockholm, bestksadress Karlavidgen 108, telefon 08-225 800, www.konsumenternasforsakringsbyra.se.
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Definitioner

Basbelopp
Med basbelopp menas prisbasbeloppet enligt lagen om allman férsakring. Prisbasbeloppet bestdms av regeringen
varje ar.

Forsakringstagare
Forsakringstagare &r den som har tecknat forsakringen och ingéatt avtal med Dina Férsékringar.

Forsakrad
Forsakrad &r den person som férsakringen galler for och vars namn anges i forsakringsbrevet.

Forsakringskassan
Med Fdrsakringskassan avses den myndighet som utreder, beslutar om och betalar ut ersattningar enligt den svens-
ka socialforsakringen, till exempel sjukpenning.
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